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INTEGRATED POLICY FOR QUALITY, OCCUPATIONAL HEALTH AND 
SAFETY, AND ENVIRONMENT 

 

To increasingly meet the needs and expectations of customers and other interested parties, as well as to maintain and 
strengthen its competitiveness in the market, the Management of MAXNOVO has decided to extend its existing Quality 
Management System to include Occupational Health and Safety and Environmental protection aspects, by adopting an 
Integrated Management System. 
 
MAXNOVO is a well-established and consolidated organization in its sector, whose mission is to continuously strengthen 
its presence in national and international markets through a management philosophy oriented towards: 
 

• acting with fairness, transparency, and equity towards customers and interested parties 

• promoting the involvement and active participation of personnel and stakeholders 

• pursuing continuous improvement of processes, services, and organizational performance 

• achieving the strategic, economic, and operational objectives of the organization 

• safeguarding the environment, preventing and reducing environmental impacts arising from its activities, 
products, and services 

 
The Management of MAXNOVO maintains and promotes the continuous improvement of the Integrated Management 
System for Quality, Occupational Health and Safety, and Environment, ensuring that all activities are carried out in 
compliance with the principles of quality, protection of workers’ health and safety, environmental protection, and customer 
satisfaction, including activities carried out by suppliers and strategic partners. 
 
In particular, the priority objectives of the Integrated Management System are: 
 

1. to understand customer needs and expectations, taking the necessary actions to ensure their satisfaction in 
compliance with applicable contractual requirements  

2. to identify, assess, and monitor risks related to company activities and processes  
3. to define performance indicators and measurable objectives in the areas of quality, occupational health and safety, 

and environment  
4. to prevent nonconformities, accidents, and operational issues through a proactive and continuous improvement 

approach  
5. to ensure full compliance with applicable legal requirements and other obligations subscribed to by the 

organization in relation to quality, occupational health and safety, and environmental protection  
6. to eliminate hazards, reduce risks, and prevent injuries and work-related illnesses, continuously improving 

occupational health and safety performance  
7. to assess risks and opportunities related to quality, environmental, and occupational health and safety aspects, 

to continuously improve organizational performance and the effectiveness of the Integrated Management System  
8. to promote consultation and active participation of workers and their representatives in decision-making 

processes concerning occupational health and safety, including hazard identification and the definition of control 
measures  

 
To achieve these objectives, Management commits to promoting, supporting, and guiding all activities that influence 
organizational performance through: 
 

• the implementation, maintenance, and continuous improvement of an Integrated Management System 
compliant with UNI EN ISO 9001, UNI ISO 45001, and UNI EN ISO 14001 standards 

• continuous updating of operational tools, methodologies, and company processes 

• the definition and implementation of objectives, improvement programs, and training paths at all organizational 
levels, fostering professional growth and company development 

• continuous technical, regulatory, and professional updating 
 
To ensure effective implementation of this Policy, Management commits to providing the necessary human, technical, and 
financial resources and to ensuring safe and healthy working conditions for all employees. 
 
The achievement of the above objectives is a shared responsibility across the entire organization and involves every 
company function within its respective roles and responsibilities. 
Management ensures that this Policy is communicated, understood, implemented, and maintained at all levels of the 
organization. 
 
This Policy is maintained as documented information of the Integrated Management System, is made available to all 
personnel through internal communication channels, and is accessible to external interested parties via the organization’s 
website. 

 
General Management – MAXNOVO 
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POLITICA INTEGRATA PER LA QUALITÀ, LA SALUTE E SICUREZZA 
SUL LAVORO E L’AMBIENTE 

 
Al fine di soddisfare sempre meglio le esigenze e le aspettative dei clienti e delle altre parti interessate, nonché di 
mantenere e rafforzare la propria competitività sul mercato, la Direzione di MAXNOVO ha deciso di ampliare l’attuale 
Sistema di Gestione per la Qualità includendo anche gli aspetti relativi alla Salute e Sicurezza sul Lavoro e alla tutela 
dell’Ambiente, adottando un Sistema di Gestione Integrato. 
 
MAXNOVO è una realtà consolidata e affermata nel proprio settore, la cui missione è rafforzare costantemente la propria 
presenza sui mercati nazionali e internazionali attraverso una filosofia gestionale orientata a: 
 

• operare con correttezza, trasparenza ed equità nei confronti di clienti e parti interessate 

• promuovere il coinvolgimento e la partecipazione attiva del personale e degli stakeholder 

• perseguire il miglioramento continuo dei processi, dei servizi e delle prestazioni aziendali 

• raggiungere gli obiettivi strategici, economici e operativi dell’organizzazione 

• salvaguardare l’ambiente, prevenendo e riducendo gli impatti ambientali derivanti dalle proprie attività, prodotti e 
servizi. 

 
La Direzione di MAXNOVO mantiene e promuove il miglioramento continuo del Sistema di Gestione Integrato per la 
Qualità, la Salute e Sicurezza sul Lavoro e l’Ambiente, assicurando che tutte le attività siano svolte nel rispetto dei principi 
di qualità, tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, protezione dell’ambiente e soddisfazione del cliente, incluse le 
attività svolte da fornitori e partner strategici. 
 
In particolare, gli obiettivi prioritari del Sistema di Gestione Integrato sono: 
 

1. comprendere le esigenze e le aspettative dei clienti, adottando le azioni necessarie per garantirne la 
soddisfazione nel rispetto dei requisiti contrattuali applicabili 

2. identificare, valutare e monitorare i rischi connessi alle attività e ai processi aziendali 
3. definire indicatori di prestazione e obiettivi misurabili in materia di qualità, salute e sicurezza sul lavoro e ambiente 
4. prevenire non conformità, incidenti e problematiche operative attraverso un approccio proattivo e orientato al 

miglioramento continuo 
5. garantire il pieno rispetto delle prescrizioni legislative applicabili e degli altri requisiti sottoscritti dall’organizzazione 

in materia di qualità, salute e sicurezza sul lavoro e tutela ambientale 
6. eliminare i pericoli, ridurre i rischi e prevenire infortuni e malattie professionali, migliorando costantemente le 

prestazioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro 
7. valutare rischi e opportunità connessi agli aspetti di qualità, ambiente e salute e sicurezza sul lavoro, al fine di 

migliorare continuamente le prestazioni aziendali e l’efficacia del Sistema di Gestione Integrato 
8. promuovere la consultazione e la partecipazione attiva dei lavoratori e dei loro rappresentanti nei processi 

decisionali che riguardano la salute e sicurezza sul lavoro come l’identificazione dei pericoli e la definizione delle 
misure di controllo. 

 
Per il conseguimento di tali obiettivi, la Direzione si impegna a promuovere, sostenere e guidare tutte le attività che 
influenzano le prestazioni dell’organizzazione attraverso: 
 

• l’implementazione, il mantenimento e il miglioramento continuo di un Sistema di Gestione Integrato conforme alle 
norme UNI EN ISO 9001, UNI ISO 45001 e UNI EN ISO 14001 

• l’aggiornamento continuo degli strumenti operativi, delle metodologie e dei processi aziendali 

• la definizione e l’attuazione di obiettivi, programmi di miglioramento e percorsi formativi a tutti i livelli 
dell’organizzazione, favorendo la crescita professionale delle persone e lo sviluppo dell’azienda 

• il costante aggiornamento tecnico, normativo e professionale. 
 
Per dare concreta attuazione alla presente Politica, la Direzione si impegna a mettere a disposizione le risorse umane, 
tecniche ed economiche necessarie e a garantire condizioni di lavoro sicure e salubri per tutti i lavoratori. 
 
Il raggiungimento degli obiettivi sopra definiti rappresenta una responsabilità condivisa da tutta l’organizzazione e 
coinvolge ogni funzione aziendale nell’ambito delle rispettive competenze e responsabilità. 
 
La Direzione assicura che la presente Politica sia comunicata, compresa, applicata e sostenuta a tutti i livelli 
dell’organizzazione. 
 
La presente Politica è mantenuta come informazione documentata del Sistema di Gestione Integrato, è resa disponibile a 
tutto il personale attraverso i canali aziendali interni ed è accessibile alle parti interessate esterne tramite il sito web 
dell’organizzazione. 
 

La Direzione Generale – MAXNOVO 
Cenate Sopra, 15/06/2026 


